Termeni si Conditii
de inregistrare si administrare
a numelor de domenii in cadrul Domeniului de Nivel Superior ".md"

1. DEFINITII
In sensul prezentelor Termeni si Conditii, urmatorii termeni si expresii semnifica:

DOMENIU DE NIVEL SUPERIOR (TLD) - unul din domeniile ce se afla la cel
mai inalt nivel ierarhic al Sistemului de Nume de Domeniu din Internet (DNS).

DOMENIU DE NIVEL SUPERIOR .md (ccTLD.md) - domeniu national
de nivel superior atribuit Republicii Moldova in corespundere cu codurile de doua
litere ale standardului 1ISO 3166-1 pentru denumiri de tari sau teritorii, delegat I1.S.
"MOLDDATA” prin Memorandumul de Intelegere dintre Corporatia Internet pentru
Atribuirea Numelor si Numerelor (ICANN) si 1.S. "MOLDDATA”, in calitate de
Administrator, din data de 02.12.2003, potrivit cdruia Administratorul este
imputernicit cu gestionarea ccTLD.md.

REGULAMENTUL .md — Regulamentul cu privire la gestionarea numelor in
domeniul de nivel superior .md, din 28.08.2000, aprobat de Agentia Nationala pentru
Reglementare in Tehnologia Informatiei si Comunicatii Electronice a Republicii
Moldova.

ICANN - Corporatia Internet pentru Atribuirea Numelor si Numerelor
IANA - Autoritatea de Atribuire a Numerelor pe Internet

NUME DE DOMENIU .md — nume de domeniu de nivelul doi (denumit in
continuare "Nume de Domeniu .md") este partea numelui de domeniu care se afla
imediat in stanga punctului urmat de ccTLD.md si este inregistrat in numele unei
persoane fizice sau juridice in Registrul numelor de domeniu .md.

SUBDOMENII GENERICE ccTLD.md - nume de domenii dedicate inregistrate in
domeniile primare ccTLD.md cum ar fi ".commd”, “.org.md”, “.pro.md”,
“info.md”, ”.co.md” etc.

REGISTRUL NUMELOR DE DOMENIU .md- o baza de date cu toate numele
de domenii, detinatorii acestora si alte persoane sau informatii referitoare la numele



de domeniu, care a fost creatda si este detinuta de I.S. ,MOLDDATA*.

REGISTRUL NUMELOR DE DOMENIU .md constituie sursa pentru alocarea
numelor de domenii in zona .md localizata pe serverul de nume de domeniu primar.

REGISTRU/REGISTRATOR
NATIONAL/ADMINISTRATOR/L.S."MOLDDATA"/MOLDDATA/-
ADMINISTRATOR al REGISTRULUI NUMELOR DE DOMENIU .md,
denumit si Centru de Informatii de Retea (NIC), care detine toate datele
administrative ale domeniilor si genereaza zona .md care contine adresele serverelor
de nume de domenii pentru fiecare domeniu. REGISTRUL gestioneaza si stabileste
procedurile si regulile de inregistrarce a NUMELOR DE DOMENIU .md,
administreaza din punct de vedere tehnic DOMENIUL DE NIVEL
SUPERIOR.md. De asemenea, indeplineste functia de REGISTRATOR
NATIONAL al NUMELOR DE DOMENIU .md.

DEALER / PARTENER / REGISTRATOR - persoana juridica sau entitate
autorizatd Tn mod corespunzator sa desfasoare activitatile necesare pentru pregdtirea
inregistrarii numelor de domenii in cadrul DOMENIULUI DE NIVEL
SUPERIOR .md pe teritoriul pentru care este autorizat, in baza unui contract
incheiat cu REGISTRUL/REGISTRATORUL NATIONAL, pentru a furniza
servicii de inregistrare a numelor de domenii pentru registranti.

REGISTRANT /DETINATOR - persoani fizicd sau juridici care are dreptul de
folosinta al unui nume inregistrat in DOMENIUL DE NIVEL SUPERIOR .md si
care are dreptul sa solicite, sa modifice si sa revoce datele de inregistrare a numelui
din domenul atribuit.

UTILIZATOR/CLIENT /BENEFICIAR - orice persoana fizica sau juridica care
solicita sau utilizeaza servicille REGISTRULUI/REGISTRATORULUI
NATIONAL.

CONTACT ADMINISTRATIV - persoana autorizatd de catre REGISTRANT sa
interactioneze cu REGISTRUL NUMELOR DE DOMENIU.md/
REGISTRATORUL NATIONAL pentru a oferi informatii referitor Ila
inregistrarea numelui de domeniu si REGISTRANT.

CONTACT DE FACTURARE - persoana autorizata de REGISTRANT sa
primeasca contul de plata pentru inregistrarea, reinnoirea numelui de domeniu.

CONTACT TEHNIC - persoana autorizata de registrant sa mentina serverele de
nume de domenii asociate numelui de domeniu.



BAZA DE DATE WHOIS/BAZA DE DATE - baza de date interni a
REGISTRULUI utilizata pentru a furniza SERVICIUL WHOIS si alte servicii.
BAZA DE DATE nu este accesibild publicului si nu este un serviciu de abonati.

SERVICIUL WHOIS - parte accesibila publicului din BAZA DE DATE WHOIS
A REGISTRULUI.

SERVER NUME DE DOMENIU - serviciu pe internet care raspunde interogarilor
cu informatii corespunzatoare din fisierul de zona.

INREGISTRARE - introducerea numelui de domeniu in BAZA DE DATE si, daca
este cazul, in zona .md.

FISIER DE ZONA - fisierul solicitat de serverul de nume de domeniu, care contine
informatiile despre numele de domeniu, serverul de nume si adresele IP.

SITE-UL WEB AL REGISTRULUI - site-ul web al Registrului, disponibil la
adresa www.nic.md, nic.md.

2. CADRU GENERAL

2.1. Acest document stabileste procedurile tehnice si administrative utilizate de
REGISTRU in ce priveste inregistrarea numelor in cadrul DOMENIULUI DE
NIVEL SUPERIOR .md sau cererile pentru astfel de inregistrari, inclusiv
prelungirea, stergerea, transferul, suspendarea, revocarea etc., a numelor de
domeniu.

2.2. Managementul ccTLD.md este realizat 1in conformitate cu
REGULAMENTUL .md, reglementarile IANA/ICANN pentru TLD-uri si bunele
practici pentru inregistrarea si administrarea numelor de domentii.

3. PRINCIPII GENERALE DE INREGISTRARE SI ADMINISTRARE A
NUMELOR DE DOMENIU

3.1. Criterii de eligibilitate
Orice persoana fizica sau juridica poate inregistra un nume de domeniu ccTLD.md.

3.2. Tratament egal
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Cu exceptia cazurilor in care REGULAMENTUL .md, legislatia si politicile
aplicabile prevad altfel, REGISTRUL va gestiona cererile de inregistrare a numelor
de domeniu in conformitate cu aceleasi reguli si principii.

3.3. Primul venit, primul servit

REGISTRUL efectueaza inregistrarea numelor de domeniu 1in conditii
nediscriminatorii, dupa principiul "primul wvenit - primul servit", daca
REGISTRANTUL a indeplinit toate cerintele privind inregistrarea. in acest sens,
data si ora primirii de catre sistemul REGISTRULUI pe site-ul sau disponibil la
adresa www.nic.md a unei cereri electronice complete si corecte din punct de vedere
tehnic poate fi luata in considerare pentru rezervarea unui nume de domeniu.

Cand cererea de inregistrare este finalizatd, numele de domeniu va fi rezervat
automat de sistem pentru o perioada de 3 zile calendaristice, fara posibilitatea de a
anula rezervarea in acest interval de timp. Prin rezervarea unui nume de domeniu,
BENEFICIARUL este de acord cu procedura de rezervare, descrisa in acest punct.

In cazul unor erori in procesul de rezervare automati a numelor de domeniu din
sistem, procesarea numelor de domeniu se va face la momentul platii sau la
rezervarea manuald, imediat dupa identificarea erorii.

REGISTRUL nu isi asuma raspunderea si nu oferd nicio garantie in acest sens
pentru o posibili INREGISTRARE a unui nume de domeniu de citre o terta parte,
in cazul 1n care rezervarea automata a esuat, in perioada scursd pand la rezervarea /
inregistrarea manuala.

4. CICLUL DE VIATA AL NUMELUI DE DOMENIU .md

4.1. Un NUME DE DOMENIU .md poate fi inregistrat sau prelungit pentru o
perioada de cel putin un 1 an pana la cel mult 5 ani.

4.2. REGISTRUL permite o perioada de rezervare de 3 zile in conditiile prevazute
la punctul 3.3. din acest document. Conform REGULAMENTULUI .md,
inregistrarea si prelungirea unui nume de domeniu se face numai dupa confirmarea
platii.

4.3. Corectarea unei greseli ortografie in NUMELE DE DOMENIU .md nu este
permisd. Odata ce un nume de domeniu este inregistrat sau prelungit, actiunea este
consideratd a fi consumata, taxa achitatda nu este rambursabild, iar numele de
domeniu intrd in uzul exclusiv al REGISTRANTULUI. MOLDDATA nu va
rambursa nicio taxa pentru un nume de domeniu deja iregistrat/prelungit.
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4.4. Odata ce domeniul expira, acesta intrd in Perioada de Gratie de 30 de zile.
Primele 5 zile numele de domeniu este activ, iar urmatoare zile este inactiv, dar
detinatorul il poate reinnoi la pretul obisnuit, fara penalitati.

4.5. Cu 30 de zile inainte de expirarea numelui de domeniu, REGISTRUL incepe
sd informeze REGISTRANTUL despre acest lucru. Pana la sfarsitul Perioadei de
Gratie, REGISTRUL trimite REGISTRANTULUI, la adresa de e-mail indicata de
acesta pentru CONTACTUL ADMINISTRATIV, mai multe notificari cu
informatii despre conditiile de reinnoire si riscul de stergere a numelui de domeniu
in caz de neplata.

4.6. La sfarsitul Perioadei de Gratie, in cazul in care REGISTRANTUL nu-I
reinnoieste, numele de domeniu este sters automat din REGISTRUL NUMELOR
DE DOMENIU .md. La aceasta etapa, domeniul devine disponibil pentru o noua
inregistrare, in baza principiului ’primul venit, primul servit”.

5. LEGITIMITATEA
5.1. Garantia oferita de beneficiar

Cererea de inregistrare a unui nume de domeniu reprezinta pentru REGISTRU
garantia BENEFICIARULUI ca inregistrarea poate fi facuta legal si ca
BENEFICIARUL are dreptul sa utilizeze numele de domeniu solicitat.
REGISTRUL nu verifica dreptul BENEFICIARULUI de a inregistra si utiliza
numele de domeniu si nu isi asuma nicio responsabilitate in acest sens prin
inregistrarea si administrarea numelui de domeniu pentru REGISTRANT.

5.2. Raspunderea pentru inregistrarea frauduloasa a marcilor comerciale

REGISTRANTUL poarta raspundere personala, in conditiile legii, pentru
inregistrarea frauduloasd a unei marci comerciale sau a proprietatii intelectuale.
Acceptarea cererii §i inregistrarea unui nume de domeniu nu inseamnd ca
MOLDDATA recunoaste ca REGISTRANTUL are dreptul legal de utilizare a
numelui de domeniu respectiv, inclusiv in cazul numelor de domeniu care se refera
la marci inregistrate, nume de firma sau personalititi bine cunoscute.

5.3. Neimplicarea Registrului in litigii

REGISTRANTUL unui nume de domeniu nu va implica MOLDDATA in litigii
cauzate de utilizarea numelui de domeniu respectiv. DETINATORUL se obligi si
despagubeasca integral MOLDDATA cu privire la toate costurile, cheltuielile si
cererile de despagubire initiate de terte parti, inclusiv cheltuielile de judecatd si



avocati, suportate de REGISTRU pe motivul inregistrarii si/sau utilizarii ilegale a
unui nume de domeniu.

5.4. Lipsa dreptului de proprietate asupra domeniului

Inregistrarea unui nume de domeniu nu confera REGISTRANTULUI niciun drept
legal asupra acestui nume de domeniu, cu exceptia dreptului de folosinta a acestuia.
Eventualele litigii intre parti cu privire la drepturile de a utiliza un anumit nume de
domeniu vor fi solutionate de citre acestea pe cale legali. DETINATORUL unui
NUME DE DOMENIU.md este responsabil de utilizarea legala a acestuia.

6. INREGISTRAREA UNUI NUME DE DOMENIU .md
6.1. Validitatea solicitarii de inregistrare

O solicitare validi de INREGISTRARE a unui NUME DE DOMENIU .md
trebuie sa contina informatii actuale, complete si exacte despre REGISTRANT,
CONTACTUL ADMINISTRATIV, CONTACTUL DE FACTURARE SI
CONTACTUL TEHNIC. Daca SERVERELE DE NUME DE DOMENIU sunt
indicate in momentul inregistrarii, informatia despre acestea trebuie sa fie actuala,
completa si exacta.

6.2 Nume de domeniu disponibile

Numai un nume disponibil poate fi inregistrat ca NUME DE DOMENIU.md. Un
nume este disponibil atunci cand:

a) nu este deja inregistrat ca nume de domeniu;
b) nu este rezervat sau blocat;

c) nu este atribuit autoritatilor publice centrale sau locale, in conformitate cu
REGULAMENTUL .md (in acest caz, numai autoritatile desemnate pot solicita
inregistrarea).

6.3. Caractere acceptabile pentru numele de domeniu

Caracterele permise pentru numele de domeniu sunt caractere alfanumerice (a-z, A-
Z, 0-9) si cratima (-). Un nume de domeniu nu poate incepe si nu se poate sfarsi cu
o cratima. Nu Se recomanda utilizarea majusculelor, deoarece numele de domenii nu
sunt sensibile la litere mari si mici. Un nume de domeniu trebuie sa aibd mai putin
de 63 de caractere, fard a include exstensia .md. Un nume de domeniu este unic si
nu poate fi modificat dupa ce a fost inregistrat. Prin modificarea oricarui caracter
dintr-un nume de domeniu, solicitantul obtine un alt nume de domeniu care poate fi
inregistrat ca un nume de domeniu nou, dupd expedierea cererii de inregistrare si
efectuarea platii necesare.



6.4. Nume de domenii active si inactive

Domeniile din zona .md pot fi Inregistrate pentru utilizarea activd (delegarea
domeniului) sau pentru utilizarea inactivd (nume de domenii rezervate). Pentru
numele de domenii active Inregistrate, trebuie sa existe un SERVER DE NUME
DE DOMENIU (DNS) primar si unul secundar operationale. Ambele servere de
nume necesitd o conectare permanentd IP la Internet, astfel incat sa poatd asigura cu
usurinta verificarea in orice moment a starii operationale si a bazei de date, de catre
REGISTRU.

6.5. Solicitare completa

O solicitare de inregistrare a unui nume de domeniu va fi considerata completa doar

atunci cand REGISTRANTUL (sau prin intermediul unui PARTENER)
furnizeazda REGISTRULUI urmétoarele informatii:

- numele de domeniu solicitat;

- numele complet al REGISTRANTULUI — persoana fizica sau juridica;
- IDNP sau IDNO;

- adresa si tara de resedinta a REGISTRANTULUI,

- adresa/adresele de e-mail ale CONTACTULUI ADMINISTRATIV,
CONTACTULUI TEHNIC si CONTACTULUI DE FACTURARE;

- numarul/numerele de telefon ale CONTACTULUI ADMINISTRATIV,
CONTACTULUI TEHNIC si CONTACTULUI DE FACTURARE;

- REGISTRANTUL se obligd sa mentina informatiile furnizate REGISTRULUI
actuale, complete si corecte, pe toatd perioada valabilitaitii NUMELUI DE
DOMENIU .md.

- REGISTRANTUL se angajeaza sa furnizeze o adresa de e-mail functionald pentru
a primi eventualele comunicari de la REGISTRU.

- REGISTRUL va inregistra numele de domeniu doar dupa ce a primit o confirmare
prin e-mail de la UTILIZATOR.

- REGISTRUL 1si rezerva dreptul de a respinge o solicitare de inregistrare a
numelui de domeniu sau de a revoca un nume de domeniu pentru care
REGISTRANTUL a furnizat informatii incomplete sau inexacte.

/.  TEMEIURI PENTRU RESPINGEREA SOLICITARII DE
INREGISTRARE SAU ANULAREA INREGISTRARII UNUI NUME DE
DOMENIU:



7.1. Respingerea solicitarii de inregistrare

REGISTRUL are dreptul s respinga o solicitare din urmatoarele motive:

- informatii incomplete in formularul de cerere;

- informatiile furnizate in formularul de cerere sunt false, inexacte sau
inseldtoare;

- numele de domeniu contine mai mult de 63 de caractere;

- numele de domeniu contine caractere speciale, cu exceptia cratimei (-);

- numele de domeniu incepe sau se termina cu cratima;

- numele de domeniu este identic cu un nume de domeniu deja inregistrat;

- numele de domeniu contine limbaj necuviincios;

- numele de domeniu are un caracter ofensator;

- numele de domeniu contine cuvinte obscene, pornografice sau de prost gust;

- numele de domeniu contravine prevederilor REGULAMENTULUI .md

- plati restante.

7.2. Aularea sau suspendarea domeniului
REGISTRUL poate anula o inregistrare sau suspenda un nume de domeniu:

- daca numele este administrat Intr-un mod care ar putea pune in pericol
functionarea DNS-Iui;

- daca temeiul in baza caruia a fost inregistrat numele s-a modificat, de ex.
organizatia solicitanta nu mai exista sau datele de contact au fost modificate cu date
inexacte sau false;

- daca MOLDDATA a fost informata ca a fost initiatd o actiune legala in
privinta utilizarii numelui;

- in cazul unei dispute intre parti, pana la solutionarea conflictului;
- in alte cazuri prevazute de REGULAMENTUL .md.

8. OBLIGATIVITATEA DE MENTINERE A DATELOR

REGISTRANTUL este responsabil ca toate datele privind numele de domeniu
inregistrat si inscris in REGISTRUL NUMELOR DE DOMENIU .md, cum ar fi
datele persoanelor de contact si detaliile tehnice ale numelui de domeniu, sa fie
actuale, complete si corecte pe intreaga perioadi a inregistririi. In cazul in care
REGISTRANTUL furnizeaza informatii gresite sau nu isi actualizeaza, in timp util,
informatiile in caz de modificare, inregistrarea numelui sau de domeniu poate fi
suspendata sau anulata. Pentru REGISTRU, singurele date considerate veridice sunt



cele furnizate de REGISTRANT si inregistrate iIn BAZA DE DATE.
MOLDDATA nu este obligata sia ia act decat de datele comunicate de
REGISTRANT prin intermediul www.nic.md sau sa efectueze cercetari referitor la
corectitudinea acestor date.

In cazul in care datele se adeveresc a fi incomplete, inexacte sau nu sunt actualizate
si, in consecinta, determnarea identitatii REGISTRANTULUI necesita timp si efort
considerabil sau dacid mesajele citre DETINATOR si/sau CONTACTUL DE
FACTURARE nu pot fi expediate, MOLDDATA 1isi rezerva dreptul de a revoca
numele de domeniu respectiv.

9. TRANSFERUL UNUI NUME DE DOMENIU

REGISTRANTUL are dreptul de a transfera numele de domeniu cédtre un nou
REGISTRANT sau citre un nou REGISTRATOR. In cazul transferului, termenul
de valabilitate al numelui de domeniu va ramane neschimbat. Domeniul care este in
litigiu sau a expirat nu poate fi transferat.

Transferul poate fi efecuat online in baza solicitarii codului de transfer sau offline,
la sediul MOLDDATA, prin completarea unei cereri corespunzatoare.

9.1. Transferul online al Numelui de Domeniul citre un nou registrant

9.1.1. Pentru a transfera un nume de domeniu catre un nou REGISTRANT,
REGISTRANTUL actual se va autentifica in contul sau de utilizator de pe
www.nic.md si va solicita de la REGISTRU un cod unic de autorizare a transferului.
Codul de autorizare va fi furnizat (1) de catre REGISTRU actualului
REGISTRANT prin intermediul adresei de e-mail indicate la CONTACTUL
ADMINISTRATIV si (2) de catre REGISTRANTUL actual noului
REGISTRANT.

9.1.2. La cererea REGISTRANTULUI catre REGISTRATOR de a transfera un
nume de domeniu catre un nou REGISTRANT, REGISTRATORUL actual va
solicita un cod unic de autorizare a transferului de la REGISTRU. In urma furnizarii
acestuia, codul de autorizare va fi furnizat consecutiv (1) de catre REGISTRATOR
REGISTRANTULUI care va transfera numele de domeniu, (2) de catre
REGISTRANTUL care efectueaza transferul catre noul REGISTRANT, (3) de
catre noul REGISTRANT catre REGISTRATORUL (actual sau nou) si (4) de
catre (actualul sau noul) REGISTRATOR catre REGISTRU. REGISTRUL va
efectua transferul dupa primirea codului de autorizare de la REGISTRATORUL
actual sau cel nou.
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In cazul in care REGISTRATORUL nu furnizeazi REGISTRANTULUI codul de
autorizare unic in conformitate cu aceastd procedurd, REGISTRANTUL poate
solicita codul de autorizare direct de la REGISTRU, cu conditia ca a intreprins toate
eforturile pentru obtinerea codului de autorizare de la REGISTRATOR.

9.2. Transferul numelui de domeniu catre un nou registrator

La solicitarea REGISTRANTULUI de a transfera numele de domeniu catre un alt
REGISTRATOR autorizat de REGISTRU, actualul REGISTRATOR va solicita
un cod unic de autorizare a transferului de la REGISTRU. In urma furnizarii
acestuia, codul de autorizare va fi transmis consecutiv (1) de catre
REGISTRATOR, REGISTRANTULUI, (2) de ciatre REGISTRANT noului
REGISTRATOR si (3) de citre noul REGISTRATOR ciatre REGISTRU.
REGISTRUL va executa transferul dupa primirea codului de autorizare de la noul
REGISTRATOR.

in cazul in care REGISTRATORUL nu furnizeazi REGISTRANTULUI codul
unic de autorizare in conformitate cu aceasta procedura, REGISTRANTUL poate
solicita codul de autorizare direct de la REGISTRU, cu conditia ca a intreprins toate
eforturile pentru obtinerea codului de autorizare de la REGISTRATOR.

9.3. Garantarea validitatii transferului

Urmand procedurile mentionate mai sus, totti REGISTRANTII si
REGISTRATORII implicati garanteaza REGISTRULUI validitatea transferului
numelui de domeniu.

10. STERGEREA NUMELOR DE DOMENII

Un nume de domeniu poate fi sters din BAZA DE DATE a REGISTRULUI daca:
- REGISTRANTUL incalca pnct. 5.5. din REGULAMENTUL .md,;

- REGISTRANTUL transmite REGISTRULUI o cerere in acest sens;

- numele de domeniu nu a fost achitat in termenii stabiliti, timp de 3 zile de la
rezervare sau in 30 de zile de la data expirarii;

- REGISTRANTUL incalca obligatia de a mentine datele actuale, complete si
corecte;

- in urma deciziei unei instante de judecata;

Odata cu stergerea din BAZA DE DATE, numele de domeniu devine disponibil
pentru o nouad inregistrare. Numele de domeniu este sters cat mai repede posibil sau
la data indicata.



11. TAXE SI PLATI

Taxele percepute de REGISTRU pentru inregistrarea, prelungirea termenului unui
NUME DE DOMENIU pot fi consultate pe SITE-UL WEB AL REGISTRULUI.

Conturile de plata vor fi transmise la adresa de e-mail indicatda de REGISTRANT
la CONTACTUL DE FACTURARE. In cazul in care destinatarul nu reuseste sa
efectueze plata, contul poate fi livrat, la cerere, DETINATORULUI de domeniu.
In orice caz, DETINATORUL domeniului este responsabil pentru plata taxei de
inregistrare/prelungire a domeniului. REGISTRANTUL acceptd emiterea si
transmiterea conturilor in forma electronica.

Plata pentru inregistrare se va face nu mai tarziu de 3 zile de la data rezervarii
numelui de domeniu, iar pentru reinnoire - pana la data expirarii acestuia.

REGISTRUL nu este responsabil de orice nerespectare a termenelor de plata de
catre REGISTRANT, inclusiv in cazul in care aceasta duce la respingerea
inregistrarii sau stergerea numelui de domeniu respectiv.

12. BAZA DE DATE WHOIS
12.1. Informatii din baza de date WHOIS

La inregistrarea unui NUME DE DOMENIU .md, informatiile referitoare la
inregistrare sunt inscrise intr-o BAZA DE DATE WHOIS. Inregistrarea are loc
doar dupa acceptarea de catre REGISTRANT a Termenilor si Conditiilor prin
care REGISTRUL este autorizat sa publice pe site-ul sau web anumite date
personale ale REGISTRANTULUI, inclusiv unele date tehnice, in vederea
garantarii transparentei sistemului de nume de domeniu pentru public.

Scopul BAZEI DE DATE WHOIS este furnizarea de informatii cat se poate de
precise si actuale despre punctele de contact tehnic si administrativ care
administreazd numele de domeniu.

In cazul in care REGISTRUL detine date false, incorecte sau neactuale,
REGISTRANTUL nu va putea fi contactat, iar acest lucru ar putea duce la pierderea
numelui de domeniu. Prin furnizarea in mod deliberat a unor informatii inexacte,
REGISTRANTUL incalcd Termenii si Conditiile, care ar putea avea ca rezultat
pierderea numelui de domeniu.

12.2 Prelucrarea datelor cu caracter personal
Colectarea, prelucrarea si utilizarea datelor cu caracter personal respectd prevederile
Legii privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 08.07.2011. Datele



cu caracter personal sunt prelucrate de MOLDDATA in cadrul sistemelor de
evidentd nr. 0001200-001, nr. 0001200-006, inregistrate in Registrul de evidenta al
operatorilor de date cu caracter personal accesibil la  adresa
www.registru.datepersonale.md. Prin inregistrarea unui nume de domeniu si prin
acceptarea Termenilor si Conditiilor de inregistrare a NUMELOR DE
DOMENIU.md, REGISTRANTUL autorizcaza REGISTRUL sa proceseze
datele cu caracter personal si alte date necesare pentru administrarea sistemului de
Nume de Domeniu. REGISTRANTUL 1isi exprimda acordul explicit pentru
utilizarea de catre REGISTRU a datelor in scopul administrarii sistemului (care
include alocarea unui nume de domeniu, transferul unui nume de domeniu catre un
nou REGISTRANT/REGISTRATOR) si poate transmite aceste date catre terti
numai cu consimtamantul explicit al REGISTRANTULUI sau in cazul in care acest
lucru este solicitat de o instantd judecdtoreasca, autoritate publicd sau organism
autorizat, in cadrul exercitarii prerogativelor legitime ale acestora.

REGISTRANTUL are dreptul de a accesa datele sale cu caracter personal si de a
asigura modificarea acestora, in cazul in care exista erori.

REGISTRANTUL va informa, fara intarziere, REGISTRUL despre orice
modificare a numelui, adresei, adresei de e-mail, numarului de telefon, prin
actualizarea acestora in sistem. Omiterea sau informarea cu intirziere a
REGISTRULUI cu privire la astfel de modificari pot avea drept consecintd
suspendarea inregistrarii unui nume de domeniu.

12.3. Informatii colectate pentru uz intern

Urmatoarele date cu caracter personal vor fi colectate pentru uzul intern al
REGISTRULUI (cu exceptia datelor care sunt disponibile si prin intermediul
SERVICIULUI WHOIS):

- numele complet al REGISTRANTULUI;

- IDNO/IDNP al REGISTRANTULUI

- numele complet al CONTACTULUI ADMINISTRATIV, CONTACTULUI
TEHNIC, CONTACTULUI DE FACTURARE;

- adresele tuturor persoanelor de contact;

- adresele de e-mail ale tuturor persoanelor de contact;

- numerele de telefon ale tuturor persoanelor de contact;

- detaliile bancare ale REGISTRANTULUI,

12.4. SERVICIUL WHOIS
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Toti REGISTRANTII urmeaza sa accepte Termenii si Conditiile prin care
autorizeaza REGISTRUL sa publice anumite date personale.

Accesand SITE-UL WEB AL REGISTRULUI si introducand numele de domeniu
in motorul de cautare WHOIS, informatiile despre NUMELE DE DOMENIU.md
si REGISTRANT pot fi vizualizate in conformitate cu regulile de mai jos:

a) atunci caind REGISTRANTUL este persoana juridicd, REGISTRUL publica,
de reguld, urmatoarele informatii, prin intermediul SERVICIULUI WHOIS:
numele companiei/organizatiei, adresa juridica, adresa de e-mail, orasul, tara,
serverele de nume de domeniu, data inregistrarii si data expirdrii numelui de
domeniu.

b) atunci cand REGISTRANTUL este persoana fizica, informatiile publicate
sunt restrictionate la adresa de e-mail, oras, tara, server nume de domeniu, data
inregistrarii si data expirarii numelui de domeniu, cu exceptia cazului in care se
solicita altfel. In acest caz, REGISTRANTUL poate crea si utiliza o adresa de e-
mail functionald specifica pentru publicare in WHOIS, drept alternativa a utilizarii
adresei personale de e-mail.

Pentru a preveni utilizarea incorectd a SERVICIULUI WHOIS, cautérile sunt
limitate la un singur criteriu, numele de domeniu. Prin urmare, nu este posibila
cautarea dupa nume, adresa, e-mail sau numar de telefon.

SERVICIUL WHOIS are un caracter pur informativ. Prin efectuarea unei
interogari, UTILIZATORUL consimte sa nu utilizeze informatiile pentru a:

- permite, autoriza sau sustine, in alt mod, transmiterea de publicitate nedorita,
comerciala sau alte solicitari, fie prin e-mail, fie prin alte mijloace;

- face publicitate tintita, in orice mod posibil;

- provoca neplaceri REGISTRANTULUI, in orice mod, prin transmiterea de
mesaje catre acesta.

REGISTRUL isi rezerva dreptul de a initia procedurile judiciare corespunzatoare
impotriva oricarei terte parti care incalca aceste reguli de utilizare a SERVICIULUI
WHOIS.

13. IDENTIFICAREA REGISTRANTULUI

In ceea ce priveste numele REGISTRANTULUI, in BAZA DE DATE WHOIS,
existd posibilitatea de a selecta optiunea "Denumirea Organizatiei” sau “Persoand
Fizicd”. Dacda a fost completat campul “Persoand Fizica”, se subintelege ca
inregistrarea este facuta de catre sau in numele unei persoane fizice.



In cazul in care este completat cimpul "Denumirea Organizatiei”, Se subintelege ca
inregistrarea a fost facuta de catre o persoana juridica.

Pentru a-si asigura calitattea de DETINATOR de nume de domeniu,
REGISTRANTUL (persoana fizica sau juridicd) trebuie sd detind permanent
controlul asupra contului sau de utilizator de pe www.nic.md si a adresei de e-mail
indicata la rubrica CONTACT ADMINISTRATIV. REGISTRANTUL este
singurul responsabil de administrarea contului sau de utilizator si a informatiilor
referitoare la numele de domeniu, iar REGISTRUL 1isi declind orice
responsabilitate Tn acest sens.

14. DISPUTE, BLOCARE, REVOCARE A NUMELOR DE DOMENIU

Orice dispute intre parti (persoane fizice sau juridice) in legaturd cu dreptul de
foloisinta a unui nume de domeniu vor fi solutionate, de preferinta, pe cale amiabila,
arbitrare si apoi prin alte medote legale, inclusiv in instanta de judecata.

Partile implicate inteleg si sunt de acord ca MOLDDATA nu arbitreaza disputele
privind inregistrarea si utilizarea numelor de domenii, ci poate doar furniza, in
conditiile legii, infromatii referitoare la acestea. In cazul in care un proces referitor
la dreptul de folosintd a unui nume de domeniu este deja in curs intr-o instanta de
judecata, arbitraj sau alt organism autorizat, domeniul va fi blocat pand la
pronuntarea deciziei definitive de solutionare a litigiului.

Pana la pronuntarea deciziei, DETINATORUL actual poate continua si utilizeze
domeniul, sa-l prelungeasca, cu exceptia cazului in care ii este interzis acest lucru
printr-o hotarare judecatoreasca executorie.

REGISTRUL respecta politica uniformda ICANN de solutionare a disputelor.
Conform acestei politici, disputele privind dreptul de inregistrare a unui nume de
domeniu sunt rezolvate, de reguld, in instanta de catre partile care pretind acest drept.
Odata ce instanta stabileste cine are dreptul la inregistrare, REGISTRUL va pune
in aplicare aceasta hotarare.

REGISTRUL are dreptul de a revoca un nume de domeniu in conformitate cu acesti
Termeni si Conditii, REGULAMENTUL .md, reglementarile IANA/ICANN si
Bunele Practici ccTLD pentru prevenirea si Solutionarea disputelor in materie de
Proprietate Intelectuala ale Organizatiei Mondiale a Proprietatii Intelectuale.

15. LIMITAREA RASPUNDERII

REGISTRUL nu se va face raspunzator pentru nicio pierdere, intrerupere a
activitatii sau orice daune directe sau indirecte, speciale, incidentale sau consecvente
de orice fel (inclusiv venituri ratate) indiferent de natura lor contractuala, cvasi-
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delictuald (inclusiv datorate neglijentei) sau de orice altd naturd, chiar daca
REGISTRUL a fost informat cu privire la posibilitatea unor asemenea daune.

16. MODIFICAREA TERMENILOR SI CONDITIILOR
Acesti Termeni si Conditii pot fi modificati in mod unilateral de catre REGISTRU.

In cazul in care decide modificarea, REGISTRUL va face cunoscuti noua versiune
a Termenilor si Conditiilor, prin publicarea acestora pe site-ul sau web, cu cel putin
10 zile Tnainte de intrarea in vigoare.



